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FOREWORD

Jako zawodowi kierowcy transportu drogowego sg Panstwo kazdego dnia
wystawieni na szereg rozmaitych zagrozen. OdnosSnie wielu rodzajow ryzyka
otrzymuja Panstwo wyczerpujace szkolenie i wskazowki, jak postepowac

w takich sytuacjach. Czesto pomija sie jednak kwestie bezpieczenstwa i
przestepczosci zwigzanej z transportem towardw, ktdra pozostaje czyms w
rodzaju tematu tabu.

W rzeczywistosci przestepczosc zwiazana z transportem
towardw jest szerokim i zréZznicowanym tematem.
Podaobnie jak inne rodzaje dziatan przestepczych,
zagrozenia bezpieczenstwa stale sie zmieniaja i wazne
jest, abysmy wszyscy dostrzegali to zagrozenie i

znali najlepsze metody minimalizowania tego ryzyka.
Niniejszy przewodnik ma na celu przedstawienie
roznych zagrozen, na ktére moga by¢ Panstwo narazeni
jako zawodowi kierowcy. Pomoze w okreSleniu poziomu
ryzyka i doradzi, w jaki spos6b moga Panstwao chronic
siebie, swoj pojazd, naczepe i przewozony towar.
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ZACHOWA) BEZPIECZENSTWO
(UCIEKA], UKRY] SIE | POINFORMU))

ZAGROZENIE
TERRORYSTYCZNE

Policja i agencje bezpieczeristwa niezmordowanie film informacyjny zatytutowany ,Badz bezpieczny:

pracuja na rzecz ochrony spoteczenstwa, ale wazne jest Bron palna i atak z uzyciem broni” na kanale YouTube

réwniez, by ludzie zachowali czujnosc¢ i wiedzieli, jak sie National Police Chiefs Council. Jezeli zdarzytaby sie

Zagrozenie, jakie stwarza terroryzm, dotyczy nas wszystkich. Branza

chroni¢, jesli zajdzie taka potrzeba. National Counter Panstwu by¢ uwiktanym w takie zdarzenie, rada brzmi:

Terrorism Policing udziela porad dla ludnosci na temat ,Uciekaj, ukryj sie i poinformuj” - to wskazéwka, ktéra

transportu drogowego sama go doswiadczyta, kiedy to ciezarowki zostaty

. c a c 7 dziatan, ktére kazdy moze podja¢, aby zapewnic sobie i ¢ i ieisc i i
uzyte jako srodek do przeprowadzenia zamachoéw terrorystycznych. The Y moze portiac, @by 2ep da sie zastosowat do wielu miejsc | sytuacji

bezpieczenstwo w razie ataku z uzyciem broni palnej lub

National Counter Terrorism Security Office, krajowa komarka policji, ktéra innego rodzaju (n6z itp.). Moga Parstwo obejrzec krotki

odpowiada za elementy ,,ochrony i przygotowania” w ramach rzadowe;j

strategii walki z terroryzmem, wzywa wszystkich pomagania policji w walce

z terroryzmem i ratowaniu zycia poprzez zgtaszanie podejrzanych zachowan

i dziatan. Réwniez i Panstwo, jako zawodowi kierowcy majcie wazna role do

odegrania na rzecz ochrony Wielkiej Brytanii przed kolejnymi zamachami.

Poprzednie zamachy pokazaty, ze atak
terrorystyczny moze znaczaco wptynac

na zaufanie do naszej branzy. Zamachy
przeprowadzone w Nicei (lipiec 2016),
Berlinie (grudzien 2016) i Londynie (czerwiec
2017) polegaty na tym, ze sprawcy kierujacy
samochodami ciezarowymi wjezdzali w ttum,
zabijajac i raniac ludzi.

Istnieje piec réznych poziomoéw zagrozenia
terrorystycznego, wskazujacych na
prawdopodobiefstwo dokonania ataku
terrorystycznego w Wielkiej Brytanii. Na
stronie mi5.gov.uk/threat-levels mozna
sprawdzi¢ aktualny poziom.
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Tego typu przypadki s3 niezwykle rzadkie, jednak

zdarzaja sie zaréwno w Wielkiej Brytanii, jak i za granica.

Jako zawodowi kierowcy mogg Paristwo pomac policji,

stuzbom bezpieczenstwa i spoteczeristwu, informujac o

podejrzanych lub nietypowych zachowaniach, ktérych sa

Panstwo swiadkami i ktére w innych warunkach pozostatyby

niezauwazone. Panstwa czujnos¢ w walce z terroryzmem

moze pomaéc zapobiec zamachom.

s

Ataki z uzyciem pojazdu
jako broni uwazane sg za
najprawdopodobniejsza metode
ataku terrorystycznego.

Jesli widzieli Panstwo lub styszeli cos,

co potencjalnie moze by¢ zwiazane z

terroryzmem, prosze zaufac swojemu
instynktowi i zgtosic to.

UCIEKAJ:

Ucieczka w bezpieczne miejsce.
Jest to o wiele lepszy pomyst niz
poddanie sie lub negocjowanie.
Jesli nie ma dokad uciec, to...

UKRY] SIE:

Ukrycie sie jest lepsze niz
konfrontacja. Nalezy pamietac

0 wytaczeniu dzwieku i

wibracji w telefonie. Nalezy sie
zabarykadowag, jesli to mozliwe. A
na koncu i tylko wtedy, gdy jest to
bezpieczne...

POINFORMUJ:

Nalezy powiadomic policje
dzwonigc pod numer 999..

PODEJRZANE PRZEDMIOTY - WSKAZOWKI
DLA LUDNOSCI

¢ Nie dotykac.

e Sprobowac zidentyfikowac wtasciciela w
najblizszym otoczeniu.

Jesli nadal sytuacja wydaje sie podejrzana, nie
nalezy sie krepowac ani myslec, ze ktos inny to
zgtosi.

Nalezy zgtosic to personelowi, ochronie lub jesli w
poblizu ich nie ma, zadzwoni¢ pod numer 999 (nie
uzywac telefonu komérkowego w bezposrednim
otoczeniu)

Oddali¢ sie na bezpieczng odlegtos¢ - Nawet

w przypadku matego przedmiotu, takiego jak
aktéwka, nalezy oddali¢ sie od niego na odlegtosc
co najmniej 100 m, liczac od Srodka i kierujac sie
na zewnatrz.
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ACT - ACTION COUNTERS TERRORISM
(DZIALANIE ZWALCZA TERRORYZM)

W obliczu zwiekszonego zagrozenia terrorystycznego obecnie wazniejsze niz kiedykolwiek jest to, by kazdy z

nas wniost swoj wktad w walke z terroryzmem. Panstwa dziatania moga uratowac zycie. Nie nalezy sie martwic
marnowaniem czasu policji. Zaden telefon ani klikniecie nie zostana zignorowane. Wszystko, co powiedza Pafistwo
policji, bedzie traktowane jako scisle poufne i zostanie uprzednio doktadnie sprawdzone przez kompetentnych
funkcjonariuszy, zanim zostang podjete jakiekolwiek dziatania policyjne. Kazda informacja moze by¢ wazna, dlatego
lepiej zadbac o bezpieczeAstwo i zgtosic ja. Prosze pamietac, prosze zaufac swojej intuicji i DZIALAC. Dziatanie
zwalcza terroryzm.

JAK ZGLOSIC PODEJRZANA AKTYWNOSC

Kazdego roku tysiace zgtoszen od ludnosci pomagaja policji w zapewnianiu spotecznosciom ochrony przed
terroryzmem. Nawet jesli nie maja Panstwo pewnosci, najlepiej jest poinformowac o swoich podejrzeniach, tak aby
policja mogta zbadac sprawe. Dziatania zostang podjete dopiero po sprawdzeniu.

\|/
g s

ket

ONLINE TELEFON

Zgtaszanie podejrzanych spraw przez

NAGLE WYPADKI

moga Panstwo réwniez zadzwoni¢ W nagtych wypadkach, lub jesli

internet jest szybkie i proste. Moga na policje pod numer 0800 789 potrzebuja Parnstwo pilnej pomo-

Panstwo dokonac poufnego zgtoszenia 321. Wszystkie zgtoszenia sa cy policji, nalezy zawsze dzwoni¢

online za pomoca bezpiecznego formu- poufne i podobnie jak w przypadku pod numer 999

larza na www.gov.uk/ACT Mogg Paristwo formularza online moga Parstwo
réwniez zdecydowac sie na anonimowe dokonac zgtoszenia anonimowo.

zgtoszenie.
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CO TRZEBA ZGtASZAC

D

WROGI REKONESANS:

Przed przystapieniem do ataku, terrorysci czesto
dokonuja wrogiego rekonesansu, by zdoby¢
informacje o potencjalnych celach. O tym, ze

kto$ wtasnie przeprowadza wrogi rekonesans

moze Swiadczy¢ miedzy innymi robienie zdjec lub
nagrywanie wideo, pozyskiwanie rysunkéw/planéw,
obserwowanie istotnych miejsc lub czynnosci,

w szczegdlnosci procedur bezpieczeristwa oraz
punktéw dostepowych/wyjazdowych.

GROMADZENIE MATERIALOW:

Podczas przygotowan do zamachu terrorysci moga
by¢ zmuszeni do przechowywania wyposazenia.
Czy zauwazyli Panstwo, ze kto$ przechowuje duze
ilosci chemikaliow, nawozéw lub butli z gazem? Czy
zauwazyli Panstwo, ze kto$ przechowuje nielegalna
bron palna lub przedmioty, ktdre potencjalnie moga

stuzyc jako bron?

ZAGROZENIE WEWNETRZNE:

Terrorysci i przestepcy zatrudniali sie w przesztosci w
firmach bedacych celem zamachéw terrorystycznych
lub dziatalnosci przestepczej. W razie potrzeby
nalezy zawsze zgtaszac wszelkie watpliwosci
dotyczace zachowania innego kierowcy lub
pracownika. By zmniejszy¢ ryzyko zwiazane z
zagrozeniami wewnetrznymi, pracodawcy powinni

wdrozy¢ niezawodny system rekrutacji.

IMITACJA LUB PODSZYWANIE SIE :

Terrorysci i przestepcy moga prébowac uzyskac
informacje podszywajac sie pod funkcjonariuszy
organéw scigania, urzednikéw panstwowych lub
nawet pracownikéw. Nalezy zwraca¢ uwage na
podejrzane dziatania, rozmowy lub osoby, ktére
wydaja sie nie pasowat do sytuacji lub sprawiaja
wrazenie bycia nie na swoim miejscu. Do metod
uzywanych przez terrorystéw i przestepcéw nalezy
tez postugiwanie sie sfatszowanymi dokumentami

tozsamosci.

PODEJRZANE POJAZDY:

Terrorysci i przestepcy moga prébowac dostac

sie do zastrzezonych obszaréw. Moga do tego
postugiwac sie ,sklonowanymi” pojazdami

Pojazdy niewtasciwie oznakowane, z btednymi lub
niespdjnymi danymi firmy (np. strona internetowa
lub numery telefonéw), nietypowym wyposazeniem
lub nieprawidtowo umieszczonymi tablicami
rejestracyjnymi moga by¢ sygnatami podejrzanej
dziatalnosci.
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PRZESTEPCZOSC W B
TRANSPORCIE TOWAROW

Kradziez transportowanych towaréw to duzy biznes. Przestepcow

kuszg potencjalnie wysokie tupy, szerokie mozliwosci i przekonanie, ze
jest to przestepstwo o stosunkowo niskim stopniu ryzyka. Prawdziwa
skala i wptyw przestepczosci zwigzanej z przewozonymi towarami jest
wypaczona przez brak wiarygodnych i spdjnych danych, czesciowo z
powodu niskiego priorytetu w stosunku do powazniejszych przestepstw.

W rzeczywistosci jednak przestepczosé zwigzana z towarami zagraza nie tylko tadunkom, ale réwniez Panstwa
osobistemu bezpieczenstwu. A ostatecznie, jezeli jako branza nie bedziemy w stanie zahamowa¢ rosnacego
trendu kradziezy z ciezaréwek, moze zagrozi¢ ona takze Panstwa egzystencji. Ponizsze informacje moga

okazac sie pomocne w zmniejszeniu ryzyka dla Panstwa, Pafnstwa pojazdéw i przewozonych towaréw.

L

e

W latach 2015 - 2019 liczba 60% wszystkich przestepstw

przypadkéw przestepstw

Najczesciej kradziona
zwigzanych z przewozem to kradzieze kategoria tadunkéw sa

zwigzanych z transportem towaréw z pojazdéw lub naczep* artykuty spozywcze i napoje*.

towaréw wzrosta 0 464%*

Zrédto Transported Asset Protection Association - Incident Information Service - Sto

varzyszenie Ochrony Prz
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rwis Informacji o Incydentach)

WYTYCZNE DOTYCZACE OCHRONY
PRZED PRZESTEPCZOSCIA ZWIAZANA Z
TRANSPORTEM TOWAROW

LADUNEK W BEZRUCHU NIE = ZASADY DOSTAW:

JEST BEZPIECZNY: v Nalezy jasno okreslic, jakie dokumenty s3 wymagane. Kto

Przypadki kradziezy tadunkéw najczesciej jest odpowiedzialny za roztadunek, czy musza Panstwo
zdarzaja sie noca, kiedy pojazdy stoja na by¢ caty czas obecni przy roztadunku? Nalezy zachowac
parkingach. Nalezy doktadnie zaplanowac
miejsca, w ktérych beda Panstwo robic

przerwy na odpoczynek i ewentualnie gdzie

czujnosc i zna¢ metody stosowane przez oszustéw.
Nalezy upewnic sie, ze dostarczaja Paristwo towar
doktadnie we wskazane miejsce.

zaparkujg Panstwo na noc (wiecej na temat

bezpiecznego parkowania w rozdziale 3).

SRODKI 0STROZNOSCI | TROSKA O
A BEZPIECZENSTWO:

ZABEZPIECZANIE PO]AZDle: . ) ) ) , ,
Nalezy zadbac o swoje bezpieczenstwo, zwracajac uwage

Jezeli pojazd wyposazony jest w urzadzenia na podstawowe zasady. Pod zadnym pozorem nie wolno

zabezpieczajace, warto zapoznac sie z ich pozostawia¢ samochodu bez nadzoru z kluczykiem

dziataniem i zakresem swoich obowiazkow - w stacyjce (chyba, Ze jest to konieczne ze wzgledow

moze trzeba zatozyc blokade lub uruchomic operacyjnych), nalezy zamykac drzwi pojazdu (réwniez
alarm? drzwi kabiny, gdy sg Panstwo w $rodku), nie zabierac

autostopowicz6w i opuszczac pojazd tylko wtedy, gdy jest
PLOMBOWANIE PRZESTRZENI to konieczne.

LADUNKOWE]:
ZACHOWYWAC POUFNOSC INFORMAC]I:

Przestepcy moga wiele rzeczy dowiedziec sie z kont
w mediach spotecznosciowych i szybko posktadac
informacje w celu identyfikacji potencjalnych celdw.

W razie zatrzymania sie w jakimkolwiek
miejscu na trasie, przed ponownym

wyruszeniem w droge nalezy sprawdzic
stan plomby. Dzieki temu bed3 Panstwo

natychmiast wiedziec o potencjainym Podczas korzystania z portali spotecznosciowych nie

naruszeniu bezpieczenstwa. wolno udostepniac zadnych informacji o swoim tadunku
lub lokalizacji.

ZASADY BEZPIECZENSTWA:

Czy Panstwa pracodawca (lub firma, dla
ktorej Panstwo jezdza) ma opracowane

PLANOWAC Z WYPRZEDZENIEM:

Nalezy przewidzie¢ wystarczajaca ilos¢ godzin jazdy na
zasady bezpieczenstwa? Jezeli nie znaja jej dotarcie do zaplanowanego celu lub bezpiecznego miejsca
Panstwo lub jej wymogi sa niejasne, nalezy parkingowego. W przeciwnym razie nalezy jak najszybciej
koniecznie poprosi¢ przetozonego o ich omowic alternatywne rozwigzania z dziatem logistyki
wyjasnienie Nalezy réwniez zadbac o wystarczajaca ilos¢ paliwa do
pokonania catej trasy, o ile jest to mozliwe, co zredukuje

koniecznos¢ dodatkowych lub niepotrzebnych postojéw.
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POSTOJE DLA CIEZAROWEK I
BEZPIECZNE PARKOWANIE

Najwazniejszym czynnikiem decydujacym o zmniejszeniu zagrozenia ze

strony przestepcow jest wybor miejsca parkowania. Zagrozenie dla kierowcy,

pojazdu i tadunku wzrasta wyktadniczo w chwili postoju.

W ciggu ostatnich czterech lat, wedtug danych
Transported Asset Protection Association (Zrzeszenie
Ochrony Przewozonego Mienia) opublikowanych w
Incident Information Service (Serwis informowania

o incydentach), az 70% wszystkich odnotowanych
przypadkow przestepstw zwigzanych z tadunkami
dotyczyto wtasnie pojazdéw stojacych na
niestrzezonych parkingach.

Wobec niedoboru dostepnych parkingéw dla
samochodéw ciezarowych w catej Europie, kluczowe

dla bezpieczenstwa przewozu towaréw jest planowanie
z wyprzedzeniem w celu okre$lenia dopuszczalnych i
odpowiednich miejsc odpoczynku. Serwis informowania
o incydentach Transported Asset Protection Association
udostepnia informacje o ponad 7000 miejsc
parkingowych w Wielkiej Brytanii i Europie, ktére sg

DRIVER RESOURCES

objete certyfikowanym standardem bezpieczeristwa
Parking Security Requirements majacym na celu
zwiekszenie liczby bezpiecznych parkingéw. Za pomoca
tego narzedzia uzytkownicy moga zaplanowac trase,
zapoznac sie z

konkretnymi przestepstwami zwigzanymi z tadunkami
odnotowanymi na danym obszarze i uzyskac¢ informacje
0 bezpiecznych (spetniajacych wymogi Transported
Asset Protection Association, Parking Security
Requirements) parkingach dla ciezaréwek w poblizu.
Komisja Europejska ma réwniez plany stworzenia

w przysztosci systemu certyfikowanych parkingéw.
Nastepujace materiaty informacyjne dla kierowcéw
mogg pomaoc w znalezieniu odpowiednich miejsc
parkingowych, tacznie z powiadomieniami o nowych
miejscach lub ich zamknieciu.

Transported Asset Protection Association

Najwieksze Swiatowe stowarzyszenie zajmujace sie
bezpieczenstwem tancucha dostaw. Transported Asset
Protection Association’s Incident Information Service (Serwis
Informowania o Incydentach) oraz Secure Parking Operators
Tool (Narzedzie dla operatoréw parkingdw strzezonych)
pomaga kierowcom w planowaniu bezpiecznych tras, unikaniu
miejsc szczegdlnie niebezpiecznych dla tadunku i wyszukiwaniu
bezpiecznych parkingdw. www.tapa-global.org

ESPORG

Europejska Organizacja Bezpiecznych Parkingéw, udostepnia
dane i rankingi bezpiecznych parkingéw dla samochodéw
ciezarowych w15 krajach. www.esporg.eu
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Motorway Buddy

Aplikacja na smartfony dla kierowcéw, ktéra pomaga im
zlokalizowa¢ postoje ciezaréwek oraz stacje paliw; platforma
posiada réwniez narzedzie do mapowania przestepstw
zwigzanych z transportem towaréw.

TRANSPark by IRU

Baza danych europejskich parkingdéw dla ciezaréwek, wraz z
ocena bezpieczenstwa i przegladem dostepnych udogodnieri.
WWW.iru.org/apps/transpark-app

BEZPIECZNE | BEZPIECZNE PARKOWANIE
- WYBOR ODPOWIEDNIEGO MIEJSCA

ZASADY PRZEWOZNIKA:

Nalezy znat i rozumiec zasady przewoznika, np.
czy istnieja konkretne lub preferowane miejsca
postojéw? Czy dozwolone jest korzystanie z ustug

na autostradzie? Czy istnieja sa jakie$ ograniczenia,

np. dotyczace zatoczek. Nalezy réwniez ustalic
rodzaj przewozonego tadunku, czy jest to tadunek
niebezpieczny, o duzej wartosci lub wrazliwy?

PLATNOSC:

Nalezy zapoznac sie z ustaleniami Paristwa
przewoznika/pracodawcy odnosnie uiszczania
optat parkingowych. Czy korzystaja oni z konta
przedptaconego, czy tez kierowca dokonuje
ptatnosci? Jesli tak, to nalezy unikac posiadania
przy sobie gotéwki i zamiast tego uzywac karty
debetowej lub kredytowej.

ASPEKTY PRAWNE:

Moze sie to wydawac oczywiste, ale nalezy sie
upewni¢, ze postéj w wybranym miejscu jest
dozwolony. Czy istniejg ograniczenia czasowe lub
czy Panstwa pojazd czegos nie blokuje? Czy istnieje
odpowiedni dojazd dla Panstwa pojazdu (gabaryt,
ograniczenia wagowe)?

WYBOR MIE|SCA:

Zanim rozwaza Panstwo inne opcje, nalezy
poszukac¢ parkingdw zatwierdzonych przez

branze lub instytucje pafnstwowe, z uznanymi i
potwierdzonymi certyfikatami bezpieczenstwa (np.
Transported Asset Protection Association Parking
Security Requirements). Nalezy zawsze parkowac
samochdd w mozliwie bezpiecznym i chronionym
miejscu, unikajac ciemnych i ustronnych zakatkéw.
Warto znalez¢ takie miejsca, ktére mogg oferowac
bezpieczne ogrodzenie lub monitoring. Tam, gdzie
jest zainstalowany monitoring wideo, nalezy sie
postarac, aby byli Paristwo w zasiegu kamer.

@ KONTROLA WIZUALNA:
Czy miejsce wyglada na bezpieczne? Czy parkuja
tam inne pojazdy? Jezeli nie, to dlaczego? Nalezy
zwrdcic¢ uwage na graffiti lub inne slady dziatalnosci
przestepczej w okolicy, ktére mogg oznaczac, ze nie
jest to wtasciwe miejsce.

ZACHOWAC CZUJNOSC:

Nalezy zachowa¢ czujnosc. Zwracac uwage na
podejrzane dziatania i, o ile jest to bezpieczne,
zgtaszac je na policje lub do swojego dziatu logistyki.

BEZPIECZENSTWO OSOBISTE:

Nalezy upewnic sie, ze telefon jest w petni
natadowany i ma sygnat - mozliwos¢ wezwania
pomocy w sytuacji zagrozenia jest bardzo wazna.
Nalezy zawsze informowac kogos o miejscu postoju,
czy to dziat logistyki, czy tez bliska osobe, i zawsze

blokowat drzwi kabiny od wewnatrz

} SRODKI 0STROZNOSCI:
Przy wychodzeniu z kabiny nalezy zawsze zamykac
drzwi na klucz i trzymac kluczyki od pojazdu zawsze
przy sobie. Po powrocie do ciezaréwki nalezy

zwracac uwage na slady ingerencji. Odpowiednio
odnotowywac swoje kontrole.

PARKOWANIE DEFENSYWNE:

Nalezy pamietac o defensywnym parkowaniu,

aby zminimalizowac ryzyko przestepstwa. Jesli to
mozliwe, nalezy parkowac w niewielkiej odlegtosci
od innego pojazdu lub przeszkody uniemozliwiajacej
otwarcie drzwi. Nalezy uwazac réwniez na ryzyko
kradziezy paliwa; parkowac w taki sposéb, aby chroni¢
i blokowat dostep do zbiornikéw, a w przypadku
parkowania na zatoczkach zadbac o to, aby zbiornik
paliwa znajdowat sie od strony ruchu, co utrudni
ztodziejowi ukrycie sie.
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NAPADY RABUNKOWE |

KRADZIEZE Z POJAZDOW
W RUCHU

Czesto panuje btedne przekonanie, ze wskutek przestepstw zwigzanych
z transportem towardw nie cierpia ludzie. O ile prawd3 jest, ze napady
rabunkowe i przestepstwa z uzyciem przemocy s3 stosunkowo rzadkie, to
btedem bytoby sugerowac, ze nigdy do nich nie dochodzi lub catkowicie

ignorowac zagrozenie.

W przypadku rabunkéw, tego typu skrajna
taktyka zwiazana jest z reguty z prébami
kradziezy tadunkéw o duzej wartosci. Po
sprawcach tego rodzaju atakéw mozna
spodziewac sie dobrze zaplanowanych
dziatan; powszechna praktyka jest stosowanie
zagtuszaczy sygnatu, ktére maja stworzyc
tymczasowa zastone i uniemozliwi¢ systemowi
Sledzenia wysytanie alarméw o zmianie

trasy, nieplanowanych postojach lub innych
podejrzanych dziataniach.

Inng skrajna taktyka, ktéra zyskata rozgtos, jest ,kradziez z
pojazdéw w ruchu”. Jakkolwiek nieprawdopodobnie by to nie
brzmiato, technika ta polega na wykorzystaniu specjalnie
wyposazonych pojazdéw, ktére pozwalajg przestepcom

na jazde przy samej ciezaréwce lub naczepie. Nastepnie
sprawca wspina sie na pokrywe, otwiera drzwi ciezaréwki
(czesto rozcinajac zewnetrzne blokady) i dostaje sie do
pojazdu, po czym przetadowuje zawartosc na jadacy z

tytu samochéd wspélnika. Poczatkowo to zagrozenie byto
traktowane z pewnym sceptycyzmem, ale niestety staje sie
coraz czesciej spotykane.

338 i

Rok 2008 - pierwszy
odnotowany przypadek
kradziezy z pojazdu w ruchu
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Przypadki napadéw rabunkowych stanowig
23% ogolnej liczby przestepstw zwigza-
nych z tadunkami - w Europie tego typu

przypadki zdarzaja sie rzadziej.*

Liczba kradziezy z pojazdéw w ruchu stale
wzrasta i jest wymieniana jako sposéb
dziatania w 6% przypadkéw przestepstw
zwigzanych z transportem towaréw w
Wielkiej Brytanii. +

OCHRONA PRZED RABUNKAMI |
KRADZIEZA Z POJAZDOW W RUCHU

NALEZY PAMIETAC 0 PODSTAWACH:

Przed wyruszeniem w droge prosze zamknac i

zabezpieczy¢ samochéd, nie otwierac okien i ustawi¢
lusterka tak, aby mie¢ jak najlepsza widocznos¢. Nie
zabiera¢ autostopowiczéw i nie pomagac kierowcom

majacym ktopoty (to moze by¢ podstep).

TELEFON KOMORKOWY:

Przed wyjazdem nalezy zadbac o to, aby telefon
komérkowy byt w petni natadowany i trzymac go przy
sobie (nie na desce rozdzielczej lub w pojezdzie). Moze
okazac sie potrzebny!

ZACHOWAC CZUJNOSC:

Wypatrywa¢ podejrzanych pojazdéw lub nietypowej
aktywnosci. Czy kto$ Panstwa sledzi? Czy widzieli
Panstwo wczesniej ten sam pojazd? W przypadku
jakichkolwiek podejrzen warto zanotowac sobie
szczegbty (miejsce, marke pojazdu itd.), jezeli
posiadaja Panstwo kamere, nalezy zapamietac czas,
aby mozna byto obejrze¢ nagranie.

SPRAWDZAC LUSTERKA:

Przypadki kradziezy w ruchu s3 trudne do zauwazenia,
poniewaz maja miejsce w martwym polu kierowcy.
Nalezy zwraca¢ uwage na pojazdy, ktére wydaja sie
jechat za Panstwem, szczegélnie jesli podjezdzajg zbyt
blisko. Sprawcy moga uzywac szlifierek do otwierania
drzwi, dlatego jesli zauwaza Panstwo iskry, nalezy
natychmiast zmieni¢ pas ruchu.

PRZERWY NA ODPOCZYNEK:

Nie robi¢ niepotrzebnych lub niezaplanowanych
postojow. Jesli to mozliwe, nalezy zatrzymywac
sie tylko w wyznaczonych miejscach, najlepiej
na specjalnych parkingach dla samochodéw
ciezarowych lub postojach dla ciezaréwek.

BEZPIECZENSTWO POJAZDU:

Ochrona przed rabunkiem jest trudna, ale

warto zapoznac sie i nauczy¢ obstugi wszelkich
zainstalowanych w pojezdzie systeméw
zabezpieczajacych, na przyktad alarméw
antynapadowych, ktére moga pomdc dyskretnie
uruchomic alarm w podejrzanej sytuacji lub w

przypadku napasci.

PLANOWANIE | ZMIANY TRAS:

Celem rabusiow s3 okreslone trasy i towary, znaja
oni harmonogramy przejazdéw i regularne trasy.
Warto rozwazy¢ zmiane tras i terminéw niektérych
przejazdéw, szczegblnie jesli maj3 one miejsce w
okolicach znanych z rabunkéw lub w ich poblizu. W
miare mozliwosci nalezy wybierac trasy prowadzace
gtéwnymi autostradami lub drogami szybkiego
ruchu, ktére sa objete monitoringiem i s3 mniej
atrakcyjne dla przestepcow.
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SECTION 4

W PRZYPADKU

NAPADU

Nie prébowac stawiac oporu. Nalezy bez sprzeciwu
wykonywac polecenia i robi¢ to, czego zadaja porywacze.
Pamietac, ze napastnicy sa zazwyczaj uzbrojeni i
niebezpieczni. Przy pierwszej okazji wszczac alarm i
starac sie podac jak najwiecej szczegétéw na temat

napastnikéw i ich pojazdu.

Jezeli w czasie przejazdu zaniepokoi Panstwa
jakas podejrzana aktywnos¢, nalezy natychmiast
skontaktowac sie z dziatem logistyki i poszukac

bezpiecznego miejsca na postaj.
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11-JACKING
HOT SPOT

FALSZYWI POLICJANCI | INSPEKTORZY RUCHU
DROGOWEGO

Przestepcy, chcac zatrzymac kierowcow w trasie,
podszywaja sie pod funkcjonariuszy policji lub Drivers
and Vehicle Standards Agency (- Inspekcja Ruchu
Drogowego), czesto w replikach pojazdéw stuzbowych.
Czesto zdarza sie rowniez, ze osoby stosujace te
taktyke tworza tymczasowy objazd lub blokade drogi,
aby zmniejszy¢ do minimum ryzyko wykrycia.

Prawdziwi funkcjonariusze zazwyczaj zatrzymuja
pojazdy poruszajac sie oznakowanymi samochodami
i nie powinni mie¢ nic przeciwko sprawdzaniu swoich
danych. Nalezy pamietac, ze niezatrzymanie sie

na wezwanie prawdziwego funkcjonariusza jest

wykroczeniem, dlatego jesli maja Panstwo podejrzenia
o do jego tozsamosci, nalezy zachowac ostroznosc.
Nalezy szuka¢ oznak lub odstepstw od normy, np. czy
mundur wydaje sie autentyczny, czy osoba ma na sobie
odpowiednie obuwie itp.

Jezeli majg Panstwo podejrzenia co do 0séb, ktore
z3daja od Panstwa zatrzymania sie, moga Panstwo
pozostawi¢ wiaczony silnik, zaryglowane drzwi i
zamkniete okna, dop6ki nie upewnia sie Paristwo,

Ze 0saby te s3 rzeczywiscie tym, za kogo sie podaja.
Zatrzymywac sie nalezy tylko w bezpiecznym, dobrze
oswietlonym, publicznym miejscu. Jezeli maja Panstwo
karte tadunku wrazliwego, nalezy jej uzy¢, postepujac
zgodnie z ponizszg instrukeja:

UZYCIE KARTY tADUNKU NIEBEZPIECZNEGO LUB WRAZLIWEGO

Jezeli majg Panstwo podejrzenia co do tozsamosci funkcjonariusza policji lub inspektora ruchyu, ktéry

Panstwa zatrzymat, nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi krokami:

Nalezy upewnic sie, ze drzwi Pafnstwa
pojazdu s3 zablokowane, pozostac w kabinie,
nie wytaczac silnika i zaciaggnac hamulec
postojowy.

Jezeli maja Panstwo kontakt z centrum
logistycznym, prosze podac swoja lokalizacje i
powad zatrzymania.

Poprosic funkcjonariusza o wylegitymowanie
sie. Jesli maja Panstwo przy sobie karte
tadunku wrazliwego, nalezy ja okazac. Jest
tam napisane, ze nie wolno Panstwu otwierac
pojazdu, dopdéki nie potwierdza Panstwo
tozsamosci funkcjonariusza (nazwisko,
numer i stanowisko).

Zadzwoni¢ pod numer 101 (jezeli maja
Panstwo podejrzenia lub obawy, ze majg do
czynienia z napadem, nalezy zadzwoni¢ pod
numer 999), poinformowac policje, jakiego
rodzaju wrazliwy/niebezpieczny tadunek
Panstwo przewoza, gdzie sie Panstwo
znajduja oraz podac dane funkcjonariusza.
Funkcjonariusz skontaktuje sie réwniez ze
swoim dyspozytorem, by poinformowac go o
zatrzymaniu Panstwa pojazdu.

W wypadku potwierdzenia, ze doszto do
uprawnionego zatrzymania pojazdu przez
umundurowanego funkcjonariusza w
oznakowanym pojezdzie policyjnym, nalezy
postepowac zgodnie z jego poleceniami.
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SECTION 5

KRADZIEZ PODSTEPEM

Do zdecydowanej wiekszosci przypadkow kradziezy towarow dochodzi w
wyniku wtamania lub wtargniecia, ale zdarzaja sie rowniez bardziej zuchwate
przypadki, w ktorych tadunek pojazdu zostaje przejety bez oporu lub nawet
przekazany bezposrednio w rece przestepcow.

TYPOWE PRZYKLADY TECHNIK

MANIPULAC)I 1 0SZUSTW

KRADZIEZ ZA ROGIEM

Jedna z najstarszych i najczesciej spotykanych technik
kradziezy za pomoca podstepu polega na tym, ze
sprawcy podaja sie za pracownikéw odbiorcy. Probuja
przy tym przekierowac kierowce do zastepczego punktu
wytadunku pod pozorem wiarygodnie brzmiacej historii
(np. drzwi rampy sa zepsute, ale mozna roztadowat
towar ,za rogiem” itd...), przez co towar niechcacy
wpada w rece przestepcéw. Odmiang tej techniki jest
przechwycenie dostawy - w tym przypadku moga
Panstwo zosta¢ poproszeni o zmiane trasy, aby dokonac
czesciowej lub catkowitej dostawy, byé moze nawet na
poboczu drogi. Dochodzi do tego zazwyczaj w przypadku
pilnej dostawy lub op6znionego odbioru.
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ODBIOR PRZEZ 0SZUSTOW

Ta metoda polega na tym, Ze przestepcy podszywaj3
sie pod kierowcow ciezaréwek lub przewoznikéw, aby
dostac sie do zajezdni z zamiarem wytudzenia towaru
lub podpiecia sie do w petni zatadowanej naczepy.

W przypadku sprawnego wykonania, sprawca moze
uzyskac dostep i odjechac bez zadnych przeszkad. Jako
kierowcy niewiele moga Panstwo na to poradzic, jednak
nalezy uwazag, by nie ujawnia¢ zbyt wielu informacji

o tym, dla kogo Panstwo jezdz3 i co przewoza.

Prosze zachowac czujnosg, jesli ktos pyta zbyt czesto
lub zadaje nietypowe pytania - moze to by¢ proba
wytudzenia informacji.

OCHRONA PRZED KRADZIEZA PODSTEPEM

[¢

JASNE PROCEDURY:

Procedury dotyczace zaréwno odbioréw oraz dostaw
powinny by¢ jasne i przekazane we wtasciwy
sposob. Nalezy z uwagg zapoznac sie z ustaleniami,
szczegolnie jesli niespodziewanie ulegna one
zmianie lub beda réznity sie od dotychczasowych

Wymogow.

POTWIERDZIC SZCZEGOLY Z
PRZELOZONYM:

Jezeli zostang Panstwo poproszeni o odstepstwo
od zwyktego lub zaplanowanego miejsca dostawy,
ZAWSZE nalezy skonsultowac sie z wtasnym
przetozonym lub dziatem logistyki. Nawet jezeli
prosba pochodzi od kolegi, nalezy pamietac, ze on
sam mogt pasc ofiarg oszustwa, dlatego zawsze
nalezy zastanowic sie, czy polecenie wydaje sie
uzasadnione i wiarygodne.

PISEMNE POTWIERDZENIE:

Jezeli instrukcje odnosnie dostawy ulegna zmianie,
nalezy uzyskac pisemne potwierdzenie zmian od
pracownikéw wyzszego szczebla odpowiedzialnych
za pierwotne miejsce przeznaczenia lub od Pafstwa
pracodawcy. Jesli odpowiedzi nie ma lub jest
odmowna, nalezy nalega¢. 0)dmowa lub ignorowanie
prosby o dokument to technika czesto stosowana
przy kradziezach podstepem.

0y

oo

v

ROZEADUNEK:

Nigdy nie nalezy przekazywac tadunku do innego
pojazdu zamiast do pierwotnie wyznaczonego
miejsca przeznaczenia, jezeli zostaniemy o to
poproszeni. Nalezy upewnic sie, ze na wszystkich
dokumentach dostawy znajduje sie wyrazny podpis

i wydrukowane nazwisko oraz ze sg Panstwo pewni,
ze jest to zgodne z prawem - zawsze nalezy uzyskac

zgode przetozonego lub klienta.

KONTROLA WIZUALNA:

Jesli zostang Panstwo poproszeni o dostawe w
inne miejsce, nalezy zwrdci¢ uwage na oznaczenia
wskazujace na to, ze nowe miejsce jest powigzane
z pierwotnym. Jesli nowe miejsce jest wystawione
na sprzedaz / do wynajecia lub wydaje sie byc¢

w ztym stanie technicznym, nalezy postepowat

z ostroznoscia. Nalezy réwniez uwazac na

0soby proszace o zmiane trasy, ktére dziataja z
pospiechem.

SPRAWDZ, ZWERYFIKUJ, POTWIERDZ:
W razie watpliwosci zawsze nalezy sprawdzac,
weryfikowac i potwierdza¢ szczegoéty, az do
momentu, kiedy poczuja sie Panstwo spokojnie.
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NIELEGALNE

PRZEKROCZENIE GRANICY

W ostatnich latach gtéwne porty towarowe i gtdwne magistrale
komunikacyjne znalazty sie pod silng presjg migrantéw i ich coraz bardziej
rozpaczliwych préb dostania sie na poktad pojazddw.

Zgodnie z Ustawa o imigracji i azylu z 1999 r. (
paragraf 32) zaréwno przewoznik, jak i kierowca
moga zostac ukarani grzywna w wysokaosci do
2000 funtéw za kazdego nielegalnego imigranta,
ktéry zostanie wykryty podczas transportu do
Wielkiej Brytanii. Przepisy te stosuje sie tylko
wobec 0séb, ktére przewoza osoby wjezdzajace
do Wielkiej Brytanii swiadomie lub w wyniku
zaniedbania lub nieostroznosci. Jezeli w pojezdzie
zostang znalezieni ukrywajacy sie pasazerowie, a

przewoznik wykaze, ze stosowat i stosuje skuteczny

system zapobiegajacy nielegalnemu wjazdowi lub
moze wskazac na okolicznosci tagodzace (np. przymus),
wowczas dana osoba lub firma nie bedzie musiata
ponosic kary.

Ponizszy 10-punktowy przewodnik, wydany przez
BorderForce (Straz Graniczna) i Clandestine Entrant
Civil Penalty Team ( Zespot ds. karania za nielegalne
przekraczanie granicy) zostat opracowany, aby zachecic i
pomac kierowcom w stosowaniu skutecznego systemu
zapobiegania nielegalnej imigracji.

INFOLINIA DO ZG£ASZANIA INCYDENTOW Z UDZIALEM MIGRANTOW

Road Haulage Association (Zrzeszenie Przewoznikow Drogowych) prosi kierowcow samochodéw ciezarowych z Wielkiej

Brytanii o zgtaszanie wszelkich przypadkéw utrudnien, grézb, zastraszania lub napasci, do ktérych dochodzi na zachodnim

wybrzezu Francji i generalnie Europy. Celem jest zdobycie informacji, ktére moga postuzyc jako argumenty na rzecz

skutecznego rozwigzania probleméw, z ktérymi borykaja sie przewoznicy zmierzajacy do Wielkiej Brytanii. Wszystkie

informacje zostana przekazane do UK Border Force

 +44(0)1274 863111

Towary o wartosci 1 miliarda
funtéw s3 wyrzucane co roku
z powodu kontaktu tadunku z

niepowotanymi osobami.
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Co trzeci pojazd przekraczajacy granice
nie dysponuje podstawowymi srodkami
bezpieczenstwa

=

57% kierowcow przyznaje, ze
pasazerowie na gape dostali
sie do ich pojazdow

SE ZABEZPIECZ
CURE

SPRAWDZ

UDOKUMENTUJ

PRZED ROZPOCZECIEM PODROZY

0 Nalezy uzyskac od swojego pracodawcy pisemne
wytyczne dotyczace bezpieczenstwa pojazdu oraz
liste kontrolna.

a Podczas zatadunku nalezy nadzorowac pojazd, zeby
osoby niepowotane nie dostaty sie do srodka.

e Skontrolowac stan materiatu pojazdu (karoseria,
plandeka) i odnotowac ewentualne uszkodzenia na

liscie kontrolnej.

NATYCHMIAST PO ZALtADUNKU

Dla pojazdéw z twardg karoserig:
Zablokowac integralne drzwi i zabezpieczy¢ ktddka.

Dla pojazdéw z plandeka:

Zablokowac integralne drzwi i zabezpieczy¢ ktodka.
Zastosowac dobrej jakosci linke zabezpieczajaca,
zapiac solidna ktédke lub unikalng plombe.
Zanotowac¢ numer plomby na liscie kontrolnej.

Sprawdzi¢ skrzynie boczne i w miare mozliwosci
zamkna¢ na klucz. Nalezy réwniez sprawdzic¢ ostone
przeciwwiatrowa i osie.

PO KAZDYM POSTOJU W DRODZE

e PRAWDZIC POSZYCIE, DACH | ZABEZPIECZENIA POJAZDU:
« Fizycznie pociagnac za zabezpieczenia, by sprawdzic, czy
sg nienaruszone.
Sprawdzi¢ skrzynie boczne, ostone przeciwwiatrowg i osie.
Sprawdzi¢ - czy nie ma uszkodzen?

Sprawdzi¢ - czy zabezpieczenia nie zostaty naruszone?

a Jezeli sa slady uszkodzer, manipulacji lub niepowotanego
dostepu, nalezy sprawdzi¢ tadunek i przestrzen tadunkowa

oraz ponownie zatozy¢ zabezpieczenia.

JEZELI SA SLADY USZKODZEN, MANIPULAC|I LUB
NIEPOWOLANEGO DOSTEPU, NALEZY SPRAWDZIC
LADUNEK | PRZESTRZEN tADUNKOWA ORAZ
PONOWNIE ZALOZYC ZABEZPIECZENIA.

0 Powtérzy¢ kroki 6-7.

0 Jezeli zabezpieczenie Panstwa pojazdu nie byto mozliwe,
nalezy przeprowadzi¢ doktadng reczna kontrole tadunku i

przestrzeni tadunkowej.

@ Na liscie kontrolnej nalezy odnotowa¢ wykonane kontrole -
przy zatadunku, po kazdym postoju i przed wjazdem do strefy

kontrolnej w Wielkiej Brytanii.

ZAWSZE

Postepowac ostroznie.

Zachowac czujnos¢.

Wozit ze soba zapasowe zabezpieczenia i listy
kontrolne.

W kabinie przechowywac pisemne instrukgje i listy
kontrolne.

Przeprowadzone kontrole rejestrowac na liscie
kontrolnej.

Nalezy powiadomi¢ miejscowe wtadze, Border Force
lub policje w razie podejrzenia, ze kto$ nieuprawniony
dostat sie do Panstwa pojazdu.
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FITIITIIIIIIIIIINis

JAK NIELEGALNI IMIGRANCI
DOSTAJA SIE DO POJAZDOW

DRZWI ZALADUNKOWE PLOMBY / K£ODKI KLAPY DACHOWE WE]QCIE NA DACH DACH

Jest to najczesciej wybierany przez Podstawowe rozwiazania, takie jak Imigranci potrafig podejmowac Dach jest jeszcze jednym miejscem Odnotowano przypadki, w ktérych
imigrantéw punkt dostepu. Zaskakujgco jednorazowe plomby i ktédki mozna nadzwyczajne wysitki, aby uniknac wykorzystywanym przez imigrantow. ludzie po prostu prébowali jechac na
wielu przewoznikéw nie chroni w tatwo ztamac, a nawet tak nimi wykrycia. W wielu przypadkach Wiadomo o przypadkach wycinania samym pojezdzie, czepiajac sie dachu.
wystarczajacym stopniu tego wrazliwego manipulowac, aby sprawiaty wrazenie, znajdowano ludzi ukrywajacych sie otworéw w dachu, opuszczania sie na dét

punktu. Wedtug BorderForce okoto potowa ze nie zostaty naruszone. w cysternach przewozacych nawet i ukrywania w przestrzeni bagazowej przy

ciezaréwek nie posiada zabezpieczer, albo niebezpieczne tadunki. prébie wejscia do pojazdu.

nie Sg one stosowane.

OSIE POJAZDU PLANDEKI SCHOWKI I KUFRY 0SLONY PRZECIWWIATROWE
Prawdopodobnie ta metoda, jak zadna inna, Wiekszos¢ 0s6b probujacych dostac sie do Metody unikania wykrycia stajq sie coraz bardziej To ukryte miejsce stanowi ,idealna” kryjowke,
podkresla desperacki charakter prob przedostania pojazdu ma przy sobie noze Iub inne narzedzia pomystowe - schowki, a nawet bagazniki ktora mozna tatwo przeoczyc, jesli nie jest
sie do Wielkiej Brytanii w spos6b niezauwazony. Na do ciecia, dlatego tez pojazdy z miekkimi burtami paletowe (lub kufry) s3 coraz czesciej celem odpowiednio skontrolowana - pozwala to
skrzyzowaniach drég, gdy pojazd stoi nieruchomo, s3 szczegolnie narazone na proby nielegalnego atakow, zwtaszcza na postojach lub stacjach pasazerom na gape pozostat niewykrytym.
osoby wdrapuja sie na osie pojazdu i rozpaczliwie dostania sie do $rodka - w przypadku bardziej benzynowych.

prébuja sie ich trzymac - niestety ta metoda
doprowadzita do wielu ofiar smiertelnych.

zorganizowanych préb dochodzi réwniez do
doraznych napraw plandeki, tak by ukry¢ rozciecia.
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PRZESTEPCZO0SC A
SAMOCHODY DOSTAWCZE

Po dtugotrwatym okresie wzglednego spokoju, w ktérym kradzieze
pojazdow osiggnety najnizszy poziom od 48 lat, w ostatnich latach nastapit
alarmujacy nawrot przestepczosci zwiazanej z samochodami dostawczymi.
0d narzedzi do wyrywania zamkaow i urzgdzen elektronicznych, ktore s3a
przeznaczone do omijania systemow OEM, poprzez przechwytywanie kodow
i emulatory kluczy, narzedzia wykorzystywane przez przestepcow s3 liczne

i roznorodne. Wszystkie te urzadzenia s3 tatwo dostepne i coraz czesciej

s3 wykorzystywane zarowno do kradziezy pojazddw, jak i do otwierania

przestrzeni tadunkowe;.

Jednak wtasciciele samochodow dostawczych i
operatorzy flot musza sie chronic nie tylko przed
nowymi technikami. Coraz czesciej dochodzi do
fizycznych atakéw na drzwi pojazdéw, przy czym
szczeg6Ina stawe zyskuje ,rozpruwanie” - drzwi
s3 rozcinane, dostownie jak konserwa. Réwniez

wyposazenie pojazdow jak np. kota zapasowe, a nawet

katalizatory staty sie w ostatnich latach celem fali
przestepstw.

W latach 2014-2019 w Wielkiej
Brytanii kradziez pojazdéw
wzrosta o ponad 50%.
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Co 23 minuty w Wielkiej Brytanii
dochodzi do wtamania do samochodu
dostawczego

Wzrost liczby rejestracji nowych samochodéw
dostawczych i przewidywany wzrost ruchu samochodéw
dostawczych 0 108% w ciggu najblizszych 30 lat, w
oczach zawodowych kryminalistéw oznacza idealna
sytuacje. Istnieje jednak wiele srodkéw ostroznosci

i praktycznych rozwiazan, ktére pomoga Panstwu

uchronic¢ sie przed niebezpieczenstwem.

57% operatoréw flot samochodéw
dostawczych doswiadczyto w 2019 roku
jakiejs formy przestepczosci zwigzanej

z samochodami dostawczymi.

ZAWSZE ZAMYKAC POJAZD NA KLUCZ:

To moze wydawact sie oczywiste, ale ZAWSZE nalezy
zamykac i zabezpieczac swoéj samochéd. Mozna miec
najbezpieczniejszy zamek, ale jesli nie bedzie sie go
prawidtowo uzywac lub wpadnie sie w samozadowolenie,
okaze sie on catkowicie bezuzyteczny.

KLUCZE SA ELEMENTEM KLUCZOWYM:

Kradziez kluczy jest nadal czesta metoda wykorzystywang
w przestepczosci samochodowej, dlatego nalezy zadbac

o ich bezpieczne przechowywanie i nie pozostawiac

ich na widoku. Nie nalezy ich trzymac w poblizu

drzwi wejsciowych, gdzie skanery lub wzmacniacze
przekaZznikowe moga odebrac sygnat. Warto rozwazyc
przechowywanie ich w metalowym pudetku lub portfelu
antykradziezowym, ktéry moze zablokowac sygnat.

BEZPIECZNE | DEFENSYWNE PARKOWANIE:
Nalezy zwréci¢ uwage na mozliwie najbezpieczniejsze i
chronione miejsce parkowania, unikajac ustronnych lub
odosobnionych miejsc. Jezeli warunki na to pozwalaja,
nalezy zablokowac dostep do drzwi przestrzeni
tadunkowej poprzez parkowanie przy scianach lub innych
pojazdach - unikac stabo oswietlonych lub odosobnionych
miejsc i upewnic sie, Ze pojazdy s3 monitorowane przez
telewizje przemystowa, jezeli jest dostepna.

NIE RYZYKOWAC:

Nie wolno tworzy¢ niebezpiecznych sytuacji i nie opuszczac
uruchomionego pojazdu nawet nawet na krétka chwile,
np. pozostawienie wtaczonego silnika podczas odmrazania
szyb lub realizacji dostaw. Nigdy nie nalezy pozostawiac
bez nadzoru uruchomionego samochodu (co w wiekszosci
przypadkow jest nielegalne) lub zatadowanego pojazdu z
niezamknietymi drzwiami.

CHRONIC OBSZAR ZALADUNKU:

Prawdopodobnie najmadrzejsza inwestycja, jakiej moze
dokonac kazdy wtasciciel lub uzytkownik samochodu
dostawczego, jest dodatkowy zamek bezpieczenstwa w
drzwiach przestrzeni tadunkowej. Najwieksza atrakcja
dla ztodzieja jest przestrzen tadunkowa (a doktadniej jej
zawartosc), dlatego nalezy ja chronic i utrudniac dziatanie
przestepcom.

4

OCHRONA PRZED PRZESTEPCZO0SCIA SKIEROWANA
WOBEC SAMOCHODOW DOSTAWCZYCH

OZNACZANIE NARZEDZI | SPRZETU:

Celem przestepcdw sa czesto narzedzia i sprzet
przechowywany wewnatrz pojazdu. \Warto rozwazyc
oznaczenie majatku za pomoca zestawu do znakowania
kryminalistycznego. W ten sposdb przedmioty staja sie
identyfikowalne jako nalezace do Pafstwa, co sprawia,
ze odsprzedaz na czarnym rynku jest prawie niemozliwa,
a jednoczesnie zwieksza sie prawdopodobienstwo, ze
przedmiot wréci do Parstwa.

SPECYFIKACJA POJAZDU:

Przy wyborze pojazdu nalezy rozwazy¢ doktadnie jego
specyfikacje. Warto unikac przeszklonych drzwi, ktére cho¢
wygodne, s3 podatne na ataki i pozwalaja intruzom zobaczy¢
zawartos¢; jesli to mozliwe, nalezy zawsze decydowac sie na
solidna przegrode wewnetrzng, ktéra ogranicza dostep do
przestrzeni tadunkowej, a takze przemysle¢, czy naprawde
potrzebuja Panstwo napiséw informujacych o potencjalnej
zawartosci.

NIE ZOSTAWIAC CENNYCH PRZEDMIOTOW W
POJEZDZIE NA NOC:

W miare mozliwosci nalezy usuwac na noc wartosciowe
przedmioty. Jesli nie jest to mozliwe, warto rozwazyc
wysokiej jakosci zamki do drzwi tadunkowych i zamykane
skrzynki narzedziowe wewnatrz na wartosciowy sprzet.
Mozna nanies¢ naklejki z napisem ,W tym pojeZdzie w nocy
nie ma narzed azdy Srodek odstraszajacy, bez wzgledu
na to, jak mat z3cy moze sie wydawag, jest lepszy niz
jego brak.

ZABEZPIECZAC WSZYSTKIE PRZEDMIOTY:

Nie wolno zapominac o ochronie odstonietego lub tatwo
dostepnego sprzetu, ktéry moze byc atrakcyjny dla ztodziei.
Unika¢ pozostawiania na samochodzie niezabezpieczonych
akcesoriéw, jak np. drabin. Utrata takich przedmiotéw
moze w znacznym stopniu wptynac na Panstwa codzienng
dziatalnosc.

SPRAWDZANIE ZAMKOW POJAZDU:

Ztodzieje samochodowi s3 znani z tego, ze stosuja
urzadzenia zaktécajace, ktdre przechwytuja sygnat miedzy
pilotem a samochodem dostawczym, przez co drzwi pojazdu
nie blokuja sie. Po ,zamknieciu” pojazdu nalezy sie upewnic,
ze drzwi s3 prawidtowo zabezpieczone i ze mechanizm
blokujacy jest aktywny.
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Przeciwdziatanie wykorzystaniu pojazdu jako broni: wskazéwki
dotyczace najlepszych praktyk dla operatoréw i kierowcow
pojazdéw ciezarowych, Departament Transportu: https://www.
gov.uk/government/publications/security-guidance-for-goods-
vehicle-operators-and-drivers
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Ten przewodnik zostat opracowany przez firme specjalizujaca sie w kwestiach bezpieczefstwa i ochrony pojazdéw uzytkowych
Maple Fleet Services, we wspétpracy z RHA, DHL, RSA, NaVCIS i Motorway Buddy. Jest on wynikiem wktadu wielu doswiadczonych
specjalistéw z branzy transportowej, policyjnej i ubezpieczeniowej, ktérych jedynym celem jest uswiadomienie ryzyka przestepczosci
zwigzanej z tadunkami i promowanie wskazéwek dotyczacych najlepszych praktyk. Jest to niezalezna publikacja, ktéra jest
udostepniana bezptatnie kierowcom pojazdéw uzytkowych i innym zainteresowanym stronom.

KLAUZULA WYLACZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

Celem niniejszej publikacji jest zapoznanie sie z istniejacymi problemami, z ktérymi boryka sie branza, oraz ze skala
dotychczasowych strat wedtug publicznie sporzadzonych statystyk, a takze pomoc w zminimalizowaniu mozliwosci wystapienia
strat z tytutu wymienionych tu ryzyk. Nie oznacza to, ze nie istniejg inne niebezpieczne sytuacje.

Autorzy nie twierdza, Ze pozycje zawarte w tej publikacji stanowia wyczerpujaca liste zagrozen, na jakie sg Parfistwo narazeni, ani ze
wszystkie potencjalne ryzyka i zagrozenia zostaty zidentyfikowane.

Obowigzkiem czytelnika, jego pracodawcy lub uzytkownika niniejszej publikacji jest wdrozenie wszelkich Srodkéw najlepszej praktyki,
ktdre s3 juz szeroko stosowane w branzy.

Ani spotki, stowarzyszenia, organizacje branzowe, ustugodawcy, ani zadna spétka zalezna lub stowarzyszona, ani zaden z jej lub ich
pracownikéw lub agentéw nie ma zadnych zobowiazan, obowigzkéw lub odpowiedzialnosci wobec jakiejkolwiek osoby polegajacej na
tej publikacji z tytutu umowy, czynu niedozwolonego, naruszenia obowigzkéw

ustawowych lub w inny sposéb, ani nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci za doktadnos¢ danych dostarczonych przez inng strone
lub konsekwencje wynikajace z korzystania z nich.
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DODATKOWE KOPIE

Przewodnik Drivers’ CART Security jest dostepny bezptatnie dla kierowcédw pojazdéw uzytkowych i innych zainteresowanych
podmiotéw. Dodatkowe egzemplarze mozna otrzymac z nastepujacych zrédet.

% L1

ONLINE MOBILE DEVICE HARD COPIES
Elektroniczne kopie przewodnika Przewodnik mozna pobrac za Aby zamowic wersje papierowg
Drivers’ CART Guide mozna pobrac ze posrednictwem aplikacji kierowcéw Przewodnika po koszyku kierowcow,

strony www.cartsecurityguide.com ,Motorway Buddy”, do pobrania ze sklepu prosimy o e-mail na adres
Apple ,Appstore” lub w przypadku aplikacji info@maplefleetservices.co.uk
na Androida, z ,Play Store”.

NOTKA O PRAWACH AUTORSKICH

Copyright © 2020 of Maple Fleet Services LTD
Wszelkie prawa zastrzezone. Ta ksigzka ani zadna jej cze$¢ nie moze by¢ powielana ani wykorzystywana w jakikolwiek sposéb bez

wyraznej pisemnej zgody wydawcy, z wyjatkiem uzycia krétkich cytatéw w recenzji ksigzki.
Wydrukowano w Wielkiej Brytanii. Maple Fleet Services, 2020
Maple Fleet Services, Maple House, Crown Royal Industrial Park, Shawcross Street, Stockport, SK13EY, UK

www.maplefleetservices.co.uk
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Drivers Cart Security Guide zostat opracowany we wspétpracy z grupa robocza, sktadajaca sie z profesjonalistow z
branzy, reprezentujacych nastepujace firmy i organizacje:

Maple N Road Haulage Association
g MAPLE info@maplefleetservices.co.uk @\ weybridge@rha.uk.net

0161429 1580 RHA (1937838971
www.maplefleetservices.co.uk www.rha.uk.net

NaVCIS; National Vehicle Crime ~ MOTORWAY Motorway Buddy
Intelligence Service & BUDDY info@motorwaybuddy.com
freight@navcis.pnn.police.uk 0161956 3500
02380 479 305 www.motorwaybuddy.com
www.navcis.police.uk

RSA - Marine Risk Management

DHL Global Forwarding (UK) RSA* paule.mayoh@uk.rsagroup.com

Limited
08444771100
www.dhl.co.uk

www.rsabroker.com

The translation of the Drivers Cart Security Guide has been sponsored and completed by the following organisations;

cvien TAPA - Transported Asset
i Assocation Protection Association
info@tapaemea.org
+316195 73461
www.emea.tapa-global.org




